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Wenbeleid — Kinderopvang aan de Liede

Warm, persoonlijk en afgestemd op kind én ouders

Voorwoord

De eerste keer naar de opvang kan spannend zijn, voor ouder en voor het kind. Dat begrijpen wij
helemaal. Daarom doen wij er alles aan om deze overgang zo soepel mogelijk te laten verlopen. Wij
vinden het belangrijk dat ieder kind en iedere ouder eerst een wenperiode krijgt voordat het kind
zelfstandig naar de kinderopvang komt. Zo krijgt het kind de kans om op een geleidelijke en warme
manier vertrouwd te raken met de nieuwe omgeving, de pedagogisch medewerkers en de andere
kinderen. Ook voor ouders is dit prettig: zij raken bekend met de groep en kunnen de zorg stap voor
stap overdragen. Omdat elk kind uniek is, stemmen wij de wenperiode altijd af op de behoeften van
kind en ouders.

Visie
Wennen bij Kinderopvang aan de Liede is altijd maatwerk. Wij kijken per kind en per gezin wat nodig
is en stemmen het wenproces daarop af. Quders zijn onmisbare partners: hun aanwezigheid en

betrokkenheid geven kinderen vertrouwen. Door goed te observeren, te overleggen en samen
keuzes te maken, zorgen wij voor een veilige en stressvrije start.

Wenbeleid Kinderdagverblijf (KDV)

Onderstaand schema is een richtlijn, altijd in overleg met ouders en afgestemd op het tempo van het
kind:

Moment Beschrijving ‘

1e keer Intakegesprek mét ouders, samen
kennismaken en rustig rondkijken.

2e keer Ouders en kind blijven samen op de groep.
Het kind verkent de omgeving in een veilige
setting.

3e keer In overleg kan het kind kort alleen blijven

terwijl ouders bijvoorbeeld een boodschap
doen, of ouders blijven er nog bij.

Vervolg Kind blijft geleidelijk langer, bijvoorbeeld van
9:00-11:00 uur of 9:00-13:00 uur. Indien
nodig extra wenmomenten.

Onze pedagogisch medewerkers observeren zorgvuldig en koppelen hun bevindingen terug aan

ouders. Ouders mogen actief meedoen of juist rustig aanwezig blijven. Er wordt nooit gewerkt met

haast of druk: het tempo van kind én ouders is leidend.




Wenbeleid Peuterspeelzaal / Peuteropvang (PO)

Instroom van buitenaf

Moment Beschrijving

1e keer Intakegesprek mét ouders, samen
kennismaken en rustig rondkijken.
2e keer Ouders en kind blijven samen op de groep.

Het kind verkent de omgeving in een veilige
setting. Ongeveer een half uur

3e keer Het kind mag een ochtend zelf komen spelen,
ophaaltijd wordt overlegd

Vervolg Kind blijft geleidelijk langer, bijvoorbeeld van
9:00-11:00 uur of 9:00-13:00 uur. Indien
nodig extra wenmomenten.

Overgang van KDV naar PO

De overstap van het kinderdagverblijf naar de peuterspeelzaal/peuteropvang willen wij zo vertrouwd
mogelijk maken. Hierin speelt depedagogisch medewerker van het KDV een actieve rol. In aanloop
naar het wennen nemen de pm’ers van het kdv het kind al wat vaker mee naar de peuteropvang om
‘even een wasje te doen oid.” Zo went het kind al een beetje aan de omgeving en de leidsters daar.

Onderstaand schema is een richtlijn en kan door medewerkers verder worden ingevuld in overleg
met ouders:

Moment Beschrijving ‘

1e keer Het kind gaat na het slaapje een uurtje naar
de PO. Indien mogelijk gaat de pm’er van het
KDV mee en speelt samen met het kind op de
groep.
2e keer Nogmaals na het slaapje een middag bij de
PO. Als het heel goed gaat kunnen ouders
hun kind zelfs daar ophalen.
3e keer Een langere dag (8.30—15:00 uur). Als het lukt
brengen ouders het kind zelf naar de PO of
het kind gaat vanuit het KDV naar de PO.
De precieze invulling is maatwerk, er wordt altijd gekeken naar wat haalbaar is voor de groepen het
kind en de ouders.

Wenbeleid Buitenschoolse Opvang (BSO)

Van PO naar BSO

- 1e keer: een middag wennen van 15:45 tot het ophaalmoment.
- 2e keer: een middag van 15:15 tot het ophaalmoment.



Instroom van buitenaf

- Intakegesprek met ouders en kind.

- Eerste wenmoment: ouder en kind samen een halfuurtje op de BSO.

- Tweede wenmoment: een uurtje van 14:45-15:45.

- Derde wenmoment: wordt in overleg afgestemd (bijvoorbeeld een langere middag).

Ook bij de BSO kijken we goed naar de wensen van kind en ouder. Kinderen mogen rustig wennen
aan de nieuwe groep, de pedagogisch medewerkers en de dagindeling. Extra wenmomenten zijn
altijd mogelijk.

Hulp bij het wennen

Tijdens de wenperiode willen wij kinderen het gevoel geven dat ze welkom zijn en zich veilig kunnen
voelen, ook al zijn ze in een nieuwe omgeving. Dit doen wij door technieken toe te passen zoals:

- De pedagogisch medewerker helpt het kind door mee te nemen in de groep en mee te spelen.

- De pedagogisch medewerker helpt het kind door mee te nemen in de groep en mee te spelen.

- Begripvol reageren, ruimte geven voor het verdriet

- Duidelijk vertellen wat er gaat gebeuren (“we gaan nu in de kring, kijk daar staan de stoeltjes, “we
gaan nu je luier verschonen, hier is de verschoontafel, klim er maar op”)

- Het kind geruststellen door te vertellen dat papa of mama straks weer terugkomen.

- Liedjes of kennismakingsspelletjes doen om kinderen welkom te heten.

- Ouders ondersteunen bij afscheid nemen (het beste is één keer duidelijk afscheid, samen zwaaien).
Ook ouders worden ondersteund: er is extra tijd voor vragen, ouders krijgen veel updates, foto’s en
video’s via whatsapp of het ouderportaal, ouders mogen altijd bellen of appen hoe het gaat, tijdens
het wennen wordt er intensief contact gehouden over hoe het gaat en het ophaalmoment .

Kinderen die moeilijker wennen

Soms hebben kinderen meer moeite met wennen. Dit kan zich uiten in lang blijven huilen bij afscheid
of moeite om contact te maken. Wij bieden dan extra steun, bijvoorbeeld door:

- Het kind te laten weten dat we begrijpen dat het moeilijk is.

- warmte bieden door het dicht bij ons te houden

- Altijd in de buurt te blijven en veiligheid te bieden.

- Het kind af en toe mee te nemen uit de groep om even tot rust te komen.

- Een vertrouwd knuffeltje of doekje van thuis te gebruiken. Tijdens de wenperiode mogen kindjes
ook hun speentje erbij hebben als dat troost biedt.

Als blijkt dat een kind meer tijd nodig heeft, wordt de wenperiode verlengd in overleg met ouders.
Indien nodig kan er extra personele inzet geregeld worden zodat er meer individuele aandacht is.
Kinderopvang aan de Liede staat voor kleinschaligheid en persoonlijkheid, waardoor maatwerk altijd
mogelijk is.

Slotwoord

Met dit wenbeleid willen wij kinderen en ouders een warme, veilige en persoonlijke start bieden.
Onze kracht ligt in de flexibiliteit, de extra aandacht en de betrokkenheid van ouders. Wij zijn er trots
op dat ouders steeds teruggeven dat het wennen bij Kinderopvang aan de Liede zo gemoedelijk en



liefdevol verloopt. Zo zorgen wij samen voor een zachte landing en een stevige basis voor de verdere
ontwikkeling van ieder kind.
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